Submitted for Publication in Good Bird Magazine
June 17, 2007

PAVLOV'S PARROTS:
UNDERSTANDING AND EXTINGUISHING FEAR TRIGGERS

Susan G. Friedman, Ph. D.
Department of Psychology
Utah State University, Logan, UT

kaannos: Jarmo Tuutti

Pavlovin papukaijat:
Pelon laukaisijoiden ymmartaminen ja poistaminen

Kayttaytymisanalyysissa keskitymme usein oppijoidemme vapaaehtoiseen, operanttiin,
kayttaytymiseen, silla suurin osa opetushaasteistamme |6ytyy sieltd. Lemmikkipapukaija
valitsi vapaaehtoisesti astuvansa kadelle, etsivansa piilotettuja herkkupaloja ja laulavansa "I
left my heart in San Franciscon". Ne myds valitsevat sen, keta purevat, milla orrella istuvat
ja mitad jyrsivat. Kuten kaikki muutkin elaimet, papukaijat eivat vain satunnaisesti tee
jotain. Vapaaehtoinen toiminta on sen seurausten funktio. Toisin sanoen papukaijat toimivat
tavalla, joka johtaa tavoiteltaviin lopputuloksiin ja muuttavat tai vahentavat toimintaa, joka
johtaa valtettaviin lopputuloksiin.

Edeltavat arsykkeet ovat tarkeitd, mutta ne eivat laukaise vapaaehtoista kayttaytymista
automaattisesti. Edeltajat antavat tietoa siita, etta tietty mahdollisuus on olemassa: jos
toimit tietylla tavalla, sita seuraa vahviste. Esimerkiksi tarjottu orsi on signaali siita, etta
sille astumista vahvistetaan. Tasta huolimatta lintu voi valita astuvansa orrelle tai
peraantyvansa. Taman takia sanomme valineellisen ehdollistumisen edeltdjien asettavan
tilaisuuden, tai edistavan tiettya toimintaa, laukaisemisen sijaan. Seuraukset - vahvat
positiiviset vahvisteet - rakentavat luotettavia edeltdvia vihjeita ja vahvoja toiminnallisia
vastauksia.

Naiden valineellisen ehdollistumisen periaatteiden ymmartamisen avulla hyvat opettajat
opettavat uusia kayttaytymismalleja ja vahentavat ongelmakayttéaytymista kayttaen
positiivisia, vahiten tungettelevia menetelmia, kuten kayttdytymisen muovaaminen
(shaping) tai vaihtoehtoisen toiminnan valikoiva vahvistaminen. Tavoitteena on muokata
ymparistéa niin, ettd toivottu toiminta on ei-toivottua helpompaa ja vahvistavampaa.

Erilainen prosessi

Vaikka valineellisella ehdollistumisella opettamismenetelmana on laajalti levinneita
kayttotarkoituksia, ei kaikki kayttdytyminen tai kayttdytymisongelmat riipu pelkastaan
vapaaehtoisen toiminnan prosesseista. On olemassa myds toinen kategoria, ehdoton
reaktio, johon liittyy erilainen ymparistd-toiminta-suhde. Ehdottomat reaktiot ovat
automaattisia, ei-vapaaehtoisia vasteita. Ne ovat osa yksilén geneettistad historiaa ja
sisaltavat yksinkertaisia reflekseja (esim. silmien rapyttely, endorfiinin vapautuminen tai
sydamen sykkeen nopeutuminen) seka monimutkaisia kayttdytymismalleja (esim. pesan
rakentaminen, kylpeminen tai parittely). Ehdottomat reaktiot ovat sen laukaiseman
edeltajan, ei seurauksen, funktioita. Kun laukaiseva arsyke esiintyy, ehdoton reaktio



laukaistaan valittémasti. Esimerkiksi ilmavirta laukaisee silman rapyttelyn, seka
monimutkaisemman pesimiskayttaytymisen laukaisee joukko edeltadvia tekijéita, kuten
pidemmat paivat, ruoan saatavuus seka potentiaalisen parin olemassaolo.

Toinen tarked vapaaehtoisen toiminnan ja ehdottoman reaktion erottava tekija on se, mita
opitaan. Valineellisessa ehdollistumisessa opitaan uusia toimintamalleja, kun klassisessa
ehdollistumisessa (respondent learning) opitaan uusia laukaisevia arsykkeita. Ehdottomat
reaktiot I6ytyvat valmiina eldimen hermostojarjestelmasta, joten niiden esiintyminen ei
vaadi aikaisempaa kokemusta. Valineellinen ehdollistuminen esitetdan kolmen termin
riippuvuutena: arsyke-vaste-arsyke (edeltdja/antecedent, toiminta/behavior, seuraus/
concequence, ABC), kun ehdoton reaktio esitetdan kahden termin riippuvuutena: edeltava
arsyke - arsyke (S-S, eli stimulus-stimulus; koska toiminta ei ole opittua, R:3a ei kayteta
vasteen/response merkkind). Voit joskus kuulla ihmisten kritisoivan valineellista
ehdollistumista tai kayttaytymisanalyysia sen mekanistisen ja yksinkertaisen S-S (arsyke-
arsyke) laajuuden takia. Nama ihmiset eivat ymmarra hyvin oppimisen ja kayttaytymisen
kenttaa, silla S-S kuvailee ehdottomia reaktioita ja valineellinen ehdollistuminen on kaukana
mekaanisesta. Tasta syysta tadllaisen tiedon kasittdminen vaarin voi olla pahasti
harhaanjohtavaa.

Vapaaehtoisen ja ei-vapaaehtoisen toiminnan eroja

Vapaaehtoinen toiminta, S-R-S Ei-vapaaehtoinen toiminta S-S-R
(A-B-C) (US-CS-CR)

Pohjautuu ymparistéon Pohjautuu genetiikkaan

Opittua toimintaa Sisasyntyista toimintaa

Vapaaehtoista toimintaa Automaattista toimintaa

Toimintaa, joka on sen seurausten funktio Toimintaa, joka on sen edeltdjan funktio
Mita opitaan: Uusia toimintamalleja Mita opitaan: Uusia laukaisevia arsykkeita

Taman prosessin, jossa opitaan uusia laukaisijoita sisasyntyisille toimintamalleille,
ymmartaminen on erityisen tarkeaa lemmikkipapukaijojen omistajille, silla se selittaa yhden
yleisimmista ja ongelmallisimmista kayttaytymisongelmista, jonka kohtaamme lintujemme
kanssa: yllattavat ja ndennadisen selittamattémat voimakkaat pelot.

Klassinen ehdollistuminen

Maailmalla on kaytdssa useita erityisia termeja, joilla kuvataan tata oppimista (joka
tunnetaan myds klassisena ehdollistumisena tai Pavlovilaisena ehdollistumisena). Joitain
termeja kaytetaan kuvailemaan seka valineellistd etta vasteeseen pohjautuvaa oppimista.
Kuten minka tahansa kielen kanssa, nama termit vaativat hieman harjoittelua, mutta
mahdollistavat tehokkaan ja tarkan kommunikoinnin muiden kanssa. Alla tarkeimmat
termit:

Arsyke on miké tahansa esine tai tapahtuma, joka voi vaikuttaa toimintaan. Seka edeltajat
ettd seuraukset ovat arsykkeita. Edeltdjat vaikuttavat tdman hetken toimintaan seka
seuraukset vaikuttavat tulevaan toimintaan. Kuten ylla keskusteltiin, vasteen aikaansaava
arsykkeet ovat automaattisia laukaisijoita, kun taas vadlineellisen ehdollistumisen edeltajat
luovat tilaisuuden toiminnalle, sen sijaan, etta laukaisisivat sen. Sana ehdoton tarkoittaa
sisdista tai automaattista (ei aikaisempaa kokemusta), kun taas sana ehdollinen/
ehdollistettu tarkoittaa hankittua, jotain joka on opittu (vaatii aikaisemman kokemuksen).
Ehdottomassa reaktiossa ehdoton drsyke (unconditioned stimulus, US) laukaisee
ehdottoman vasteen (unconditioned response, UR), kuten yllattava ja kova aani (US) saa




aikaan saikahtamisen (UR). Eldaimet eivat opi sdikdhtamaan yllattavia aania - tama suhde on
sisasyntyinen.

Vasteoppimista tapahtuu, kun neutraali drsyke saa ehdottoman arsykkeen laukaisevan
ominaisuuden. Tama saadaan aikaan esittamalld neutraali ja ehdoton arsyke yhdessa
toistuvasti. Kun neutraali arsyke laukaisee sisasyntyisen toimintamallin, neutraalia arsyketta
kutsutaan ehdollistuneeksi arsykkeeksi (conditioned stimulus, CS) seka sen laukaisevaa
toimintamallia kutsutaan ehdollistuneeksi vasteeksi (conditioned response, CR; joka kertoo,
ettd vasteen laukaisee CS, ei US). Toistetut CS:US -> UR kerrat saavat siis aikaan CS ->
CR, kuten tutussa esimerkissa Pavlovin koirien kanssa. Kuten Pavlov esitti, US (suuhun
laitettu liha) laukaisi UR:n (kuolaamista). Kun US yhdistettiin useita kertoja tata edeltdvaan
aaneen, tasta aanesta tuli CS, joka laukaisi CR:n eli kuolaamisen. Taman saman prosessin
kautta naksutin tai muu ehdollinen arsyke, kuten kehuminen, saa aikaan vahvistavan
vaikutuksensa. Saanndéllisesti yhdistamalla naksuttimen ruokaan (tai muuhun selkeasti
toimivaan vahvisteeseen) naksuttimen aanesta tulee opittu vahviste (tarkka termi on
ehdollinen vahviste).

Taman taustan avulla on helppo yhdistda uusien laukaisijoiden oppiminen ehdottomiin
reaktioihin sekad rakkaiden papukaijojemme huolestuttavaan ja yllattavaan voimakkaaseen
pelkoon arsykkeiden kohdalla, joita ne eivat ole aikaisemmin peldanneet seka jotka eivat voi
vahingoittaa niitéd millaan tavalla. Suurin osa papukaijoista, joilla nditd voimakkaita
pelkotiloja esiintyy, ei ole neuroottisia, psykoottisia tai karsi mistdan muusta kehitellysta
diagnostisesta rakenteesta. Nama linnut ovat oppineet pelkdamaan tiettyja asioita tai
tapahtumia vasteoppimisen kautta, joka valitettavasti tapahtuu usein huomaamattamme
osana papukaijamme paivittaista elamaa vankeudessa.

Jos esimerkiksi yllattden pimennetty eldinldakarin huone johtaa kiinnipitaémiseen (US),
papukaija ei opi pelkovastetta, vaan potentiaalisen uuden laukaisijan, yllattaen
pimennettavan huoneen (CS). Neutraalista drsykkeesta voi myos tulla CS jos se yhdistetaan
riittdvan usein toiseen hyvin vakiintuneeseen CS:dan. Tama tunnetaan nimella korkeamman
asteen ehdollistuminen (higher-order conditioning). Nain yllattden pimeneva huone voi
johtaa uusiin ehdollistuneisiin arsykkeisiin, kuten pyyhe, vaaka, valkoisen takit, silmalasit,
pitkat miehet jne., jotka kaikki on yhdistetty riittdvan ldhekkain yllattden pimenevaan
huoneeseen.

Turvallinen ratkaisu

Systemaattinen poisherkistdminen, joka tunnetaan myo6s vastaehdollistamisena, on
terapiamuoto, jota usein kdytetaan poistamaan aikaisemmat ehdollistumisen vaikutukset.
Se on pitkaan kaytetty hoitomuoto, joka on auttanut ihmisia paasemaan eroon monista
aarimmaisista peloista ja ahdistuneisuuksista. Systemaattisen poisherkistémisen pohjalla on
vastesammuminen, CS:n saanndllinen esittaminen ilman US:3a&, kunnes se ei enaa saa
aikaan CR:3a. Systemaattisessa poisherkistdmisessa yksil6 altistetaan asteittain pelkoa
aiheuttavalle arsykkeelle pienissa, hiljalleen lisattavissa askeleissa. Seuraavaan askeleeseen
siirtymisen kriteeri on rauhallinen kdyttaytyminen ja askeleiden ei pitaisi olla koskaan sen
suurempia, kuin mita tarvitaan kaikkein lievimman ahdistuneisuuden aikaansaamiseen.
Loppullisessa askeleessa altistuminen ehdollistuneelle @rsykkeelle (CS) ei enaa laukaise
pelkovastetta. Kayttdakseen systemaattista poisherkistamistd sen kayttajan pitda tuntea
todella tarkasti, milta rauhallinen kayttaytyminen ja pelko nayttaa; ei pelkastaan lajin
tasolla, vaan myds kyseisen yksilon kohdalla. Papukaijojen kohdalla tarvitaan pienimpien
muutosten tarkkaavaista tarkkailua liittyen héyheniin, silmiin, jalkoihin, varpaisiin, paan
asentoon ja tekemisiin.

Systemaattisen poisherkistémisen vastakohta on menetelmad, joka tunnetaan nimella



flooding, jossa pelatty arsyke esitetaan kerralla taydella voimalla. Eldimeltd estetdan
pakeneminen, kunnes vasteen aikaansaava laukaisija ei enaa toimi. Vain muutamat, jos
nekaan, koulutetut ammatinharjoittajat pitdvat tata hyvaksyttavana kayttaytymisterapiana,
erityisesti koska on olemassa positiivisempi, vahemman tungetteleva ja tehokas vaihtoehto:
systemaattinen poisherkistaminen.

Hybridiratkaisu

Edeltavassa osiossa tein selvaksi, etta kaikki toimintamallit eivat pohjaudu pelkastaan
valineellisen ehdollistumisen vapaaehtoiseen toimintaan ja olemme oppineet sen prosessin,
jonka avulla eldin voi oppia uusia laukaisijoita automaattiselle pelkovasteelle. Nyt on aika
tarkastella kolikon toista puolta ja huomauttaa, ettd kaikki pelkovasteet eivat sisalla
pelkastdaan ehdottomia reaktioita. Koska pakeneminen pelkoa aikaansaavalta arsykkeelta
pienentaa pelkoa, pakenemiseen kaytettavat toimintamallit (kirkuminen, pois siirtyminen,
rapyttely ja pureminen) vahvistuvat valineellisen ehdollistumisen prosessin nimeltaan
negatiivinen vahvistaminen kautta (eli pakenemistoiminta lisdantyy pelottavan arsykkeen
poistumisen kautta).

Systemaattisen poisherkistémisen yhdistaminen negatiiviseen vahvistamiseen voi lisata
ongelmaan puuttumisen tehokkuutta. Otetaan esimerkiksi lintu, jolta saadaan pelkovaste
tietyn perheenjasenen lahestyessa hakkia. Aloittaen [dhimmasta etdisyydestd, joka on
linnun kannalta turvallinen, henkildé voi lahestya niin pitkdn matkan, mita lintu pysyy
rauhallisena, ehka puolisen metria, seka pysya talla etdisyydella. Kun lintu osoittaa
merkkeja siita, ettd se rentoutuu enemman (esimerkiksi sukiminen, nukkumaan kayminen
tai sydminen), voi kyseinen henkild astua puoli askelta pois, vahvistaen tata kayttaytymista.
Talla tavalla rentoutunut kayttaytyminen lisdantyy seka pelkovaste vahenee. Muutaman
sekunnin paasta henkild voi jalleen ldhestya pari askelta ja peraantya puolikkaan
rentoutuneen kayttadytymisen lisdantyessa. Kun henkild paadsee riittdvan lahelle hakkia, voi
tdma pudottaa herkkupalan ruokakippoon vahvistaakseen rauhallista kayttaytymista
positiivisen vahvistamisen avulla (eli toiminnan voimakkuus lisdantyy, kun sitd valittdmasti
vahvistetaan hyvilla lopputuloksilla). Yhdistéamalla ruoka saanndllisesti sen toimittavaan
ihmiseen luomme jalleen uuden ehdollistuneen laukaisijan (linnun hoitajan), mutta talla
kertaa han on CS positiiviseen automaattiseen vasteeseen, koska hanen oleminen hakin
[dhelld on yhdistetty usein herkun saamiseen. Taman liséksi oletamme nakevamme
vapaaehtoisen ldhestymiskayttdytymisen lisdantymista, jolloin vapaaehtoiseen toimintaan
pohjautuva opettaminen voi alkaa: Kun lahestyn hakkia, jos ldhestyt minua, annan sinulle
herkkupalan.

Loppupaiatelmat

Vaikka vapaaehtoinen ja ei-vapaaehtoinen toiminta usein esitetaankin selkedn kahtiajaon
avulla, ne ovat enemmankin jatkumo. Molemmat prosessit ovat paikalla toiminnan
tuottamiseksi. Yksinkertaisia reflekseja voidaan muokata herkistdmisen ja habituaation
avulla, seka monimutkaisia toimintamalleja voidaan muokata aikaisempien kokemusten
pohjalta. Kuten Bob Bailey sanoi, "Pavlov on aina olkapaallasi". Samalla Bailey selittaa, etta
tavoitteenamme on vahentaa pelkoa ja muita ehdottomia reaktioita mahdollisimman
pitkdlle, maksimoidaksemme eldintemme oppimispotentiaalin.

Evolutionaarisesta tai selviamiseen liittyvasta nakékulmasta uusien pelkolaukaisijoiden
ehdollistuminen vaikuttaa jarkevalta. Ihmisen tarvitsee tulla vain kerran ampiaisen
pistdmaksi, jotta surina saa aikaan pelkovasteen ja luo tilanteen
pakenemiskadyttaytymiselle. Samalla sama prosessi heikentda eldimen eldmanlaatua, kun
uudet laukaisijat ovat itse asiassa harmittomia. Ymmartamalla seka valineellisen etta
klassisen ehdollistumisen prosesseja voimme paremmin ymmartda, ennustaa seka estaa



neutraalien drsykkeiden paatymista pelkoa aikaansaaviksi laukaisijoiksi. Voimme my&s
selvittaa ongelmat paremmin, kun ne odottamatta syntyvat.



